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I. Apresentacdo da instituicdo e da sua situacdo face a garantia

da qualidade

1. Nome da entidade formadora.

Agrupamento de Escolas de Valpacos

2. Morada e contactos da entidade formadora.

Marada: Avenida Estadio da Cruz, 5430-461 Valpagos
Concelho: Valpagos

Distrito: Vila Real
Tel.: 278717 163 Fax: 278717165

E-mail: aev@aevalpacos.pt

3. Nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.
{contacto telefdnico e endereco eletrénico)

Diretora do Agrupamento de Escolas: Alexandra Cristina Pinto Doute!

Contactos: 278 717 163

e-mail: 0617@aevalgacos.gt

4. Nome da entidade proprietiria e respetivo representante.
(a preencher, se aplicvel)

{..)
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5. Missdo, a visdo e os objetivos estratégicos da instituicdo para a educagdo e
formacdo profissional (EFP) dos jovens, no contexto da sua intervengdo.

MISSAO, VISAO, VALORES E OBJETIVOS ESTRATEGICOS
e Missdo:

A missdo do Agrupamento consiste em responder as necessidades do seu territério, oferecendo
respostas educativas diferenciadas, desde a educa¢do pré-escolar ao ensino secundario,
proporcionando o acesso equitativo a uma educagio de qualidade e que responda as
necessidades do aluno, da comunidade, dos empregadores e do pais. E ainda missio do
Agrupamento de Escolas criar condi¢des para o sucesso escolar e educativo da sua populagéo
escolar, promover o desenvolvimento profissional dos docentes e dos ndo docentes, bem como

contribuir para o desenvolvimento da comunidade em que se insere.
e Visdo:

O AEV ambiciona ser reconhecido como Escola inclusiva, comprometida em garantir uma
educacdo artistica e desportiva, uma educagdo para a salde, bem-estar e ambiente e uma
educagdo para a cidadania, assentes na qualidade da formagdo cientifica e humanistica, numa
cultura de trabalho e de responsabilidade, contribuindo para a formagdo integral dos jovens,
orientada pelos valores da ética, solidariedade, igualdade, respeito e cidadania. O Agrupamento
perspetiva a formagdo de recursos humanos munidos de multiplas literacias, que lhes permitam
analisar e questionar criticamente a realidade, avaliar e selecionar a informagdo, tomar decisdes
fundamentadas no seu dia-a-dia e que sejam capazes de responder as necessidades do territério.
Por outro lado, ac promover o ensino profissional, o Agrupamento de Escolas de Valpagos
preocupa-se em preparar os jovens para a sua integragdo na vida socioeconémica do territério e

do pais.

¢ Valores:

O Agrupamento compromete-se a envolver toda a comunidade educativa e a encorajar todos os
seus alunos a desenvolverem e a porem em prética os valores enunciados no Perfil dos Alunos a
Saida da Escolaridade Obrigatéria, respeitando-se a si mesmo e aos outros; aspirando ao trabalho
bem feito, ao rigor e & supera¢io; desenvolvendo o pensamento reflexivo, critico e criativo;

demonstrando respeito pela diversidade humana e cultural, sendo interventivo e empreendedor.
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s  Principios orientadores:

O Agrupamento de Escolas de Valpagos dinamiza o conjunto de meios pelo qual se concretiza o
direito 3 educacgdo, que se exprime pela garantia de uma permanente acdo formativa orientada
para favorecer o desenvolvimento global da personalidade, o progresso social e a democratizagdo
da sociedade. Por seu turno, o Agrupamento prossegue os principios orientadores quer do regime
juridico da educacdo inclusiva, quer do curriculo dos ensinos basico e secundario e da avaliagdo
das aprendizagens, pelo que considerou pertinente adotar os principios constantes do Perfil dos

Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria.

e Objetivos estratégicos:

Com o propésito de concretizar a visdo de escola e a missdo a que se propde, no quadro dos
principios e valores enunciados, foram definidos trés vetores estratégicos que contemplam
objetivos e metas, agbes a desenvolver, responsdveis por essas acdes e indicadores de avaliagdo,

designadamente:
Vetor A - O Aluno;
Vetor B - A Agdo educativa;

Vetor C - A Escola e o mundo.

Vetor Estratégico - O ALUNO

Objetivo estratégico Al:Promover o sucesso educativo e formativo ao longo da vida, assegurando

as condigdes necessarias para que os alunos/formandos adquiram os conhecimentos e

desenvolvam as competéncias.
Objetivo estratégico A2:Promover a educagéo para a cidadania.
Objetivo estratégico A3: Diminuir a indisciplina

Objetivo estratégico Ad:Implementar medidas que garantam uma educacgdo inclusiva e equitativa.
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Vetor Estratégico - A ACAO EDUCATIVA

Objetivo estratégico B1: Consolidar o trabalho colaborativo.
Objetivo estratégico B2: Monitorizar os processos de forma sistematica.

Objetivo estratégico B3: Promover formagdo que reforce as competéncias do pessoal docente e

n3o docente, com vista & consolidagdo da qualidade do servigo prestado.

Vetor Estratégico - A ESCOLA E O MUNDO

Objetivo estratégico C1: Promover a inovagdo ao nivel das diferentes literacias, nas areas da

ciéncia, da tecnologia, humanidades, educagdo fisica e artes.

Objetivo estratégico C2: Reforcar a cooperagdo entre a escola e a comunidade local e global.

6. Organograma da instituigao.

i) ) MR RERE

o
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7. Oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboracdo do relatério e nos dois
anos letivos anteriores.

Neste Agrupamento, o ensino secundario oferece cursos cientifico-humanisticos e EFP. Nestes
ultimos privilegia-se, por um lado, o desenvolvimento de competéncias que preparem os discentes
para o conhecimento, para o contacto com o mercado de trabalho e a inser¢do na vida ativa e, por
outro, o apoio e incentivo aos alunos que pretendam prosseguir estudos.

O Agrupamento de Escolas de Valpagos, atendendo as diferentes caracteristicas dos alunos que o
frequentam, procura conciliar a qualidade e equidade da educagdo, oferecendo percursos de
formacao diversificados, que permitam a inclusdo de todos os alunos.

A oferta educativa do Agrupamento de Escolas de Valpagos para o ensino secundario integra
cursos profissionais, de dupla certificagdo e que se caracterizam por uma forte ligacdo com o

mundo profissional.

A procura desta oferta formativa tem sido a que traduz no quadro seguinte:

N.2 de Turmas/Grupos de Formacdo
N.2 de Alunos/Alunos

Tipologia o & d {Totais por curso, em cada ano letivo)
esignagdo do curso
amalll 14/15 15/16 16/17 17/18 18/19 15/ 20
N2 N N.2 Nt N.2 N2 N2 N2 N.2 N2 N.2 N2
6 [ a | /6 | a | TG | a e | a | /6 | au | T/6 | AL
F F F ¥ F F
Técnico de Comércio 1 14
Técnico de contabilidade 1 13

Técnico de Gestdo e
Programacéo de Sistemas 1 18
Informaticos

Técnico de Informatica 0,5 5
de Gestéo
Técnico de Gestéo do 0,5 9
Ambiente
Técnico de Informatica - 0,5 7 0,5 14
Sistemas

Curso
profissional
nivel 4

Técnico de Desporto 0,5 13

Técnico Auxiliar de 0,5 13 0,5 13
Saude

Técnico de Geriatria

0,5 11

8. Situacdo da instituigao face a implementac¢ao do sistema de garantia da qualidade:

- Criacdo de um sistema alinhado com o quadro EQAVET. \/

- Adaptacdo do sistema em uso ao quadro EQAVET.

7 ——
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9. Listagem dos objetivos que a instituicdo definiu para o alinhamento com o Quadro
EQAVET.

O Agrupamento de Escolas de Valpagos, comprometendo-se em criar e implementar um sistema
de qualidade alinhado com o Quadro EQAVET, procurou alinhar os seus objetivos estratégicos com
o Plano de Ac¢3o delineado para alcangar o sucesso dos indicadores EQAVET, com o envolvimento

de todos os stakeholders.

Principios
EQAVET

Objetivos gerais
orientadores para
alinhamento com

EQAVET

Obijetivos
Estratégicos do AE
Valpagos

Objetivos do AE Valpacos para o
alinhamento EQAVET

Visdo estratégica e
visibilidade dos
processos e
resultados na
gestdo da EFP

Garantir a articulagdo da

politica de garantia e
melharia  continua da
qualidade com os

objetivos estratégicos dos
operadores/instituicGes de
EFP

Obter o selo EQAVET que
comprova que o sistema
de garantia da qualidade
do operador de EFP se
encontra alinhado com o
Quadro Europeu

Promover o  sucesso
educativo e formativo ao
longo da vida,
assegurando as condigdes
necessarias para que os
alunos/formandos

adquiram os
conhecimentos e
desenvolvam as

competéncias

Promover a
para a cidadania

educagdo

Implementar medidas que
garantam uma educagdo
inclusiva e equitativa

Melhorar os resultados dos indicadores:

- Taxa de conclus&o dos cursos profissionais;

- Percentagem de absentismo alunos dos cursos
profissionais, por ano letivo;

- Percentagem de desisténcia da frequéncia dos
cursos profissionais, por ano letivo;

- Grau de satisfacdo dos alunos, por ano letivo;

- Média das classificagdes obtidas na Formagdo em
Contexto de Trabalho, por ano letivo;

- Média das classificagdes obtidas nas Provas de
Aptiddo Profissional, por ano letivo.

Implementar estratégias de desenvolvimento das
aprendizagens através:

-da andlise em Conselho de Turma da situagdo
individual de cada aluno face as aprendizagens
realizadas;

- da elaboragdo do Plano Individual de Medidas
Universais{PIMU);

- do acompanhamento psicopedagégico para todos
os alunos sinalizados.

Garantir a utilizacao da metodologia de trabalho de
Projeto através:

-do desenvolvimento de projetos interdisciplinares
no ambito das Equipas Educativas e da Cidadania e
Desenvolvimento.

Conhecer as necessidades e expetativas dos alunos.

Melhorar a divulgacio (externa e internamente} da
oferta de cursos profissionais e respetivas saidas
profissionais, através:

- da divulgacdo de casos de sucesso de ex-alunos
da escola, através da publicagdo no site do
Agrupamento e nas redes sociais de videos/textos
de apresentacdo de testemunhos de ex-alunos;

- da atualizacdo da informagdo na pégina de
internet do Agrupamento e das reunides dos
Diretores de Turma com os Encarregados de
educagdo.

Incentivar a utilizagdo das ferramentas de
comunicagao digitais em uso no Agrupamento,
designadamente o Microsoft Teams.

Alargar o ambito da auscultacao e recolha de
feedback junto dos stakeholders relevantes.

Envolver o SPO na promogdo de sessdes de
orientagdo aos alunos para a procura de emprego,
elaboragdo de CV e cartas de apresentagao.

RO/Agrupamento de Escolas de Valpagos
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Envolvimento dos stakeholders

externos

internos e

Promover a inovacdo ao

nivel das  diferentes
literacias, nas dreas da
ciéncia, da tecnologia,
humanidades, educagdo
fisica e artes

Consolidar o trabalho

colaborativo

Promover formagdo que
reforce as competéncias
do pessoal docente e ndo
docente, com vista a
consolidagao da qualidade

Reforgar a cooperacdo
entre a escola e a
comunidade local e global

Desenvolver agdes de sensibilizagdo através da
realizagdo de focus group com as partes
interessadas.

Facilitar o processo de revisao da planificagao e
atuagao dos docentes através:
-da monitorizagdo do n.2 de mdédulos em atraso
apresentado por cada aluno e por disciplina, através
do programa INOVAR;

Fortalecer a cooperagdo com os stakeholders
institucionais.

Estabelecer protocolo de parceria com a UTAD
para:

- o desenvolvimento de ag¢Bes de divulgagdo dos
cursos superiores existentes na instituigdo,
incentivando os alunos para o prosseguimento de
estudos de nivel superior;

- a constituigdo de uma bolsa de consultores
externos de apoio a autoavaliagio do
Agrupamento.

Estabelecer contactos telefénicos e por email com
os stakeholders externos, com vista 3 criagdo de
uma lista de oferta de emprego depois da
Formagdo em Contexto de Trabalho e respetiva
divulga¢do na pégina do Agrupamento.

Promover a Formagdo em Contexto de Trabalho
que proporcione o conhecimento e prepare os
alunos para o mercado de trabalho:

- implementar uma checklist com a listagem das
competéncias profissionais a desenvolver pelos
formandos e as competéncias por eles adquiridas.

Elaborar um plano de formagdo e desenvolvimento
de competéncias do pessoal docente e ndo
docente mediante:

- o diagnostico das necessidades de formagdo e
desenvolvimento profissional;

- a constituicdo de uma bolsa
formadores.

interna de

Melhoria continua
da EFP utilizando
os indicadores
selecionados

Promover uma cultura de
garantia e melhoria continua
da qualidade por parte dos
operadores de EFP baseada
em praticas de
autoavaliagdo

Utilizagdo das
quatro fases do
ciclo de qualidade
{planeamento,
implementagdo,
avaliagdo e
reviséo)

Promover a adogdo de
procedimentos e préticas
associadas as principais
componentes do Quadro
EQAVET - quatro fases do
ciclo de qualidade, critérios
de qualidade EQAVET e
respetivos descritores
indicativos

Recolher dados e analisar de
forma sistemética e
sistémicos os resultados
alcangados sobre a atividade
desenvolvida e refletir esse
exercicio na melhoria
continua das préticas de

gestdo da EFP

Monitorizar os processos
de forma sistematica

Designar a Equipa EQAVET.

Rever os processos e as praticas com periadicidade
a definir.

Realizar a auscultagdo a satisfacdo e ao percurso dos
antigos alunos até 3 anos apds a concluséo dos
cursos.

Delinear melhorias em fungdo das sugestdes
reportadas pelos stakeholders internos e externos.

Publicar os resultados de diversos instrumentos de
avaliagdo na pégina do Agrupamento.

RO/Agrupamento de Escolas de Valpagos
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10. Etapas do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET.

Etapas do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET I()r:?s}:i\c:)’ Da(t;:;a/r:}c;::;éo
Elaboragdo do Diagndstico Novembro 2019 Janeiro 2020
Elaboragdo do Documento Base para o alinhamento Janeiro 2020 Maio 2020
Elaboragdo do Plano de Agdo para o alinhamento Margo 2020 Julho 2020
Recolha de dados — Indicador 4a) Conclusio dos cursos Janeiro 2020 Fevereiro 2020
Recolha de dados — Indicador 5a) Coloca¢3o dos diplomados Janeiro 2020 Fevereiro 2020
Recolha de dados - Indicador 6a) Ocupagdo dos diplomados Janeiro 2020 Fevereiro 2020
Recolha de dados - Indicador 6b3) Satisfacdo dos empregadores Janeiro 2020 Fevereiro 2020
Andlise contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET, e
de outros em uso, e da aferigdo dos descritores EQAVET/préticas Janeiro 2020 Junho 2020
de gestdo
Elaboragdo do Relatério do Operador Setembro 2020 Novembro 2020
Anexo 1 ao Relatério do Operador - Plano de Melhoria Setembro 2020 Novembro 2020
Anexo 2 ao Relatdrio do Operador — Fontes de evidéncia do Setembro 2020 Novembro 2020
cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET
Verificagdo de conformidade com o quadro EQAVET Dezembro 2020 Dezembro 2020
Divulgacdo e disseminagdo dos resultados do projeto EQAVET Janeiro 2021 Margo 2021
Implementac3o do plano de melhoria Dezembro 2020 Julho 2021
Observacgdes:

O Agrupamento de Escolas de Valpagos fez a recolha dos indicadores EQAVET para os ciclos formativos 2014-2017 e 2015-2018

11. Documentos orientadores da instituigdo e relatérios relevantes para a garantia da

qualidade e indicar as respetivas ligagdes eletrdnicas.

Identificamos de seguida o conjunto de documentos que regulam a nossa atividade, incluindo os
documentos associados ao presente processo de alinhamento do sistema de garantia da qualidade
que podem ser consultados no nosso site institucional: https://www.aevalpacos.pt
e Projeto Educativo
Regulamento Interno
Regulamento dos Cursos Profissionais
Regulamento da Formacdo em Contexto de Trabalho
Regulamento da Prova de Aptidao Profissional
Plano Anual de Atividades
Documento de Base
Plano de Agdo
Relatério do Operador
Questionario aos stakeholders internos e externos
Outros documentos relevantes

RO/Agrupamento de Escolas de Valpagos
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Il. Gestdo da oferta de EFP considerando os principios EQAVET

O Agrupamento de Escolas de Valpagos tem uma grande preocupagdo com o EFP e, a semelhanga
do que acontece nos outros tipos de ensino que ministramaos, aplicamos estratégias de gestdo
pensadas e devidamente ajustadas aos contextos.

O processo de criacdo de um sistema de garantia da qualidade, alinhado com o quadro EQAVET,
possibilitou a sistematizagdo da informagdo disponivel conduzindo a uma otimizagdo dos
processos, tornando-os sistematicos e ciclicos. Em termos mais especificos, o processo de
alinhamento com o Quadro EQAVET preconiza objetivos que foram para nés linhas de orientacdo

essenciais:

Promover a adocdo de procedimentos e praticas associadas as principais componentes do
Quadro EQAVET - quatro fases do ciclo de qualidade, critérios de qualidade EQAVET e respetivos
descritores indicativos.

A definicio e planeamento do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET implicou:

-a identificagdo dos stakeholders relevantes para a garantia da qualidade;

-a realizagdo do diagnéstico da situagdo do Agrupamento de Escolas de Valpagos, com a
identificacdo dos pontos fortes e os pontos fracos, face as praticas de gestdo e aos indicadores
EQAVET selecionados;

-a programacio do trabalho de alinhamento, em fungéo do diagnostico realizado em colaboragéo
com os stakeholders, designadamente através da realizacdo do focus group.

Por outro lado, elaboraram-se o Documento Base, que estabelece as mudangas nas praticas de
gestdo do Agrupamento e os indicadores a utilizar, e o Plano de Acfio, que articula os objetivos
estratégicos do Agrupamento, os objetivos do alinhamento e as atividades a desenvolver para os

concretizar.

Recolher dados e analisar de forma sistemadtica e sistémicos os resultados alcangados sobre a
atividade desenvolvida e refletir esse exercicio na melhoria continua das préticas de gestio da
EFP.

O Agrupamento de Escolas de Valpacos identificou os objetivos e as metas a atingir na gestdo da
oferta de EFP, selecionou os indicadores EQAVET e definiu os processos de recolha dos dados
relativos aos indicadores. Os resultados obtidos foram sujeitos a monitoriza¢des intercalares,

perspetivando-se a sua melthoria continua.

Promover uma cultura de garantia e melhoria continua da qualidade por parte dos operadores

de EFP baseada em praticas de autoavaliagao.
A Equipa EQAVET acompanha a execugdo do Plano de Agdo, designadamente o desenvolvimento
das atividades na calendarizagdo definida para alcangar as metas, acautelando assim eventuais

ajustamentos.

4
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Garantir a articulagdo da politica de garantia e melhoria continua da qualidade com os objetivos
estratégicos dos operadores/institui¢es de EFP.

O processo de alinhamento com o quadro EQAVET contribuiu para desenvolver um conjunto de
acdes fundamentais para a concretizagdo dos objetivos estratégicos do Agrupamento de Escolas
de Valpagos, constantes do seu Projeto Educativo, designadamente, monitorizar os processos de
forma sistematica (por exemplo, com a recolha de dados referentes aos indicadores EQAVET
selecionados e a sua monitorizacdo) e reforgar a cooperagdo entre a escola e a comunidade local e
global (por exemplo, com a auscultacdo dos stakeholders externos quanto as necessidades das
empresas locais e a adequagdo das ofertas de EFP as mesmas).

Obter o selo EQAVET que comprova que o sistema de garantia da qualidade do operador de EFP
se encontra alinhado com o Quadro europeu.

O trabalho desenvolvido para obtencdo do selo EQAVET possibilitou promover e monitorizar a
melhoria continua das ofertas de EFP. A obtengdo do selo ird aumentar a relevancia da EFP para a
aprendizagem ao longo da vida e o envolvimento dos empregadores nos processos de garantia da
qualidade, aproximando a escola da comunidade. Por outro lado, o selo tornard o ensino
profissional mais atrativo para os alunos e os encarregados de educagdo, desighadamente ao
promover a transparéncia das qualificagGes e a mobilidade de alunos e trabalhadores no espaco
europeu.

Descrevemos, de seguida, os procedimentos desenvolvidos que evidenciam a aplicacdo de cada
uma das fases do ciclo de garantia.

1. Fase de Planeamento

Nesta fase, apos a aprovacao da candidatura ao apoio financeiro do POCH e a constituicdo da
Equipa EQAVET, foram identificadas as partes interessadas relevantes para a garantia da qualidade
e realizou-se o diagnodstico com o contributo das mesmas.

Através do Programa informatico INOVAR e dos contactos estabelecidos com os diplomados, fez-
se a recolha dos indicadores EQAVET selecionados pela ANQEP referentes aos ciclos de formagdo
2014-2017 e 2015-2018. Tratando-se de um territorio de forte emigragdo, foi impossivel contactar
alguns empregadores para aferir o seu grau de satisfagdo uma vez que eles préprios sdo
maioritariamente estrangeiros.

Durante este processo, com o contributo dos stakeholders, foi elaborado o Documento Base que
identifica situagdes merecedoras de atengdo, analisa processos, estabelece metas a atingir e
orienta para a a¢ao.

A partir dos dados recolhidos, analisados e submetidos na plataforma da ANQEP, elaborou-se o
Plano de Ac¢do onde se estabeleceram os objetivos especificos, as atividades a desenvolver e
respetiva calendarizagdo, os indicadores de eficdcia, as metas a atingir e os responsaveis.

ldentificam-se, de seguida, as atividades especificas realizadas no dmbito do planeamento:
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Praticas de gestdo

Medidas implementadas

P1. Alinhamento  dos
objetivos estratégicos da
instituicdo com as politicas
definidas para a EFP e
estudos prospetivos
disponiveis

- ldentificagdo dos stakeholders e metodologias de participagdo dos mesmos;

- Realizagdo de reunides de Conselho Geral {onde estdo presentes varios
stakeholders) para divulgacdo, designadamente, da oferta de EFP,
documentos, atividades e resultados;

- Realizagdo de reunides com a Camara Municipal de Valpagos para discutir as
necessidades de EFP do concelho;

- Divulgacdo de casos de sucesso de ex-alunos na escola, através da
publicacdo no site do Agrupamento e nas redes sociais de videos/textos de
apresentacdo de testemunhos de ex-alunos;

- Elaboragdo de um plano de comunicagdo para a EFP;

- Definicdo das formas de divulgacdo das ofertas de emprego da regido.

P2.  Participacdo  dos
stakeholders internos e
externos na defini¢do dos
objetivos estratégicos da
institui¢do

- Realizagdo de dois focus groups com os stakeholders;

- Elaboragdo de um questionario para aferir o grau de satisfagdo dos alunos
relativamente a frequéncia dos cursos profissionais / escola;

- Elaborag¢do de questiondrios para aferir 0 grau de satisfagdo dos professores
e encarregados de educacgdo relativamente ao ensino profissional;

- Elaboracdo de um questionario para aferir o grau de satisfacdo dos
stakeholders externos relativamente a formagdo recebida e as competéncias
profissionais desenvolvidas pelos alunos dos cursos profissionais;

- Realizacdo de reunides com os encarregados de educacdo para
apresentacdo/divulgacdo das ofertas de EFP;

- Realizacdo de contactos por telefone e por email com os stakeholders
externos, com vista a criagdo de uma lista de oferta de emprego depois da
FCT.

- Realizacdo de questiondrios telefénicos aos ex-alunos dos ciclos formativos
2014/17 e 2015/18 para recolha dos indicadores EQAVET;

- Inclusdo, no contrato de formagdo, de uma cldusula de disponibilidade de
contacto dos ex-alunos por um periodo de até trés anos apds o término do

P3. Explicitagdo das | curso;
componentes implicadas | - Definicdo de um painel de indicadores chave para a EFP e respetiva
no planeamento da oferta | periodicidade de monitorizagdo;
de EFP e respetiva | - Formalizagdo da Equipa EQAVET capaz de assegurar a integra¢do das
calendarizagdo atividades e das ferramentas utilizadas no dmbito da garantia da qualidade,
integrando as vérias iniciativas no dominio das autoavalia¢des, avaliacbes e
processos de monitorizagdo de indicadores chave;
- Definigdo dos procedimentos e instrumentos de gestdo a utilizar para
melhorar o funcionamento da EFP,
- Elaboragdo do Plano de Ensino a Distdncia;
- Atualizagdo da informagdo sobre os cursos profissionais do site do
Agrupamento;
- Estabelecimento de um protocolo de parceria com a UTAD para o
desenvolvimento de atividades pedagégicas e de acBes de divulgacdo dos
P4. Alinhamento das | cursos superiores existentes na instituigdo, incentivando os alunos para o

atividades planeadas com
os objetivos estratégicos
da instituicao

prosseguimento de estudos de nivel superior e para a constituicdo de uma
bolsa de consultores externos de apoio a autoavaliagdo do Agrupamento;

- Avalia¢do da proficiéncia dos alunos e das atividades realizadas nos cursos
profissionais;

- Utilizagdo do softwarelnovar PAA para registo de todas as atividades do
Agrupamento;

- Defini¢do das medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo descritas nos
documentos relativos aos alunos abrangidos pelo Decreto-Lei 54/2018.

RO/Agrupamento de Escolas de Valpagos
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2. Fase de Implementagdo

Esta fase traduziu-se pela implementagdo do Plano de Agdo. Este documento considera multiplas
acBes implementadas no ano letivo de 2019/2020, mas que continuardo nos préximos meses.

Tal como preconiza o EQAVET, houve monitorizacdo recorrente do cumprimento dos objetivos e

ambicBes do plano, possibilitando assim a identificagdo precoce de eventuais desvios e a sua

correcao.

Identificam-se, de seguida, as atividades especificas realizadas no ambito da implementagdo:

Praticas de gestao

Medidas implementadas

11. Diversidade de
parcerias com
operadores de EFP, e
outros  stakeholders
externos, em fungdo
da sua natureza

-Reforgo das parcerias com a Camara Municipal de Valpagos, juntas de freguesia

e GNR, para supressdo de eventuais dificuldades no d@mbito do Ensino a

Disténcia;

- Incremento de uma maior ligagdo/envolvimento com as empresas e outras

entidades da regido através da participa¢do de pessoas, entidades e empresas

em aulas praticas/projetos e outras iniciativas;

- Divulgacdo, por parte das institui¢gdes de Ensino Superior, da oferta formativa

que dispdem, das condi¢des de acesso ao ensino superior e legislagdo aplicavel;
Aumento da frequéncia de divulgagdo interna e externa das

atividades/projetos realizados nos cursos de EFP.

12. Participagdo dos
alunos em projetos de
diferente ambito que

- Divulgagdo em Conselho Pedagégico dos projetos a desenvolver no ambito das
Provas de Aptid&o Profissional;

- Implementacgdo de projetos como o Eco-Escolas, o PES — Projeto de Educagdo
para a Salde, o Desporto Escolar ou no &mbito da Cidadania e

favorecem a sua | Desenvolvimento, entre outros, facilitadores do desenvolvimento de

aprendizagem e | aprendizagem e da autonomia;

autonomia - Promog3io de sessbes de orienta¢do aos alunos para a procura de emprego,
elaboragdo de CV e cartas de apresentagdo.
- Auscultagdo dos professores, através dos coordenadores de Departamento,
para aferir as necessidades de formac¢do que visem o aperfeicoamento
profissional;

13. Formacdo dos

professores e outros
colaboradores, com
base num plano que

tendo em conta
necessidades e
expectativas esta
alinhado com opgdes
estratégicas da
instituicdo

- Recolha de propostas de formac&o a incluir no plano de formagéo;

- Elaboragdo de um plano de formagdo interno para pessoal docente e ndo
docente articulado com o plano de formagao do CFATB;

- Sensibilizagdo de todos os professores para participarem em agbes de
formac&o direcionadas para a EFP e passarem a ser verdadeiros embaixadores
da mesma;

- Recolha de evidéncias das acdes de formacdo realizadas;

- Destaque para as vantagens do sistema interno de garantia da qualidade com
vista & apropriagdo da cultura de qualidade e envolvimento de todos nas
reunides do Conselho de Turma, do Conselho Pedagégico, do Conselho Geral,

publicagBes no site e redes sociais do Agrupamento.
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3. Fase de Avaliagao

A avaliagdo é fundamental para alcangar objetivos e metas. Apesar de algumas medidas
precisarem de mais tempo de implementagdo para poderem ser avaliadas, podemos dizer que a

maioria das medidas foi executada e os resultados foram obtidos foram analisados.

Identificam-se, de seguida, as atividades especificas realizadas no ambito da avaliac3o:

Praticas de gestdo

Medidas implementadas

Al. Utilizagdo dos descritores
EQAVET/praticas de gestdo, dos
indicadores EQAVET selecionados,
e de outros que possibilitam a
monitorizagdo intercalar, na
avaliagdo das atividades e
resultados da EFP

- Apresentagdo e andlise dos resultados dos indicadores chave e
dos questiondrios de satisfacdo dos stakeholders internos e
externos com vista a melhoria continua da EFP;

- Implementagdo de estratégias pedagdgicas diferenciadas de
desenvolvimento das aprendizagens;

-Desenvolvimento de projetos interdisciplinares no ambito das
equipas educativas e da Cidadania e Desenvolvimento;

- Monitorizacdo do ndmero de mddulos em atraso apresentado
por cada aluno e por disciplina, através do Programa INOVAR;

- Aplicagdo de grelhas de recolha e sistematizacdo de dados;

- Alinhamento dos resultados dos diferentes instrumentos de
monitorizacdo com o Plano de Melhoria;

- Atualizagdo constante do ficheiro de monitorizagdo dos
indicadores.

A2. Monitorizacdo intercalar dos
objetivos e metas estabelecidos e
identificagdo atempada das
melhorias a introduzir na gestdo da
EFP

- Aplicagdo de inquéritos para aferir o grau de satisfacio dos
alunos, EE, pessoal docente, pessoal ndo docente e entidades
acolhedoras de FCT;

-Monitorizagdo das competéncias adquiridas na FCT;

- Andlise dos resultados introduzidos no ficheiro de monitorizagdo
de indicadores;

-Realizagdo de um balango da eficécia das parcerias;

- Realizagdo de focus group.

A3. Utilizagdo de mecanismos de
alerta precoce para antecipagdo de
desvios face aos objetivos tracados

-Realizagdo da autoavalia¢do dos alunos para comparar resultados
entre avaliagGes;

- Andlise quantitativa e qualitativa dos questiondrios e de varios
processos, suportada num modelo coerente, que permite
comparar resultados entre monitorizagdes.

A4. Participacdo dos stakeholders
internos e externos na andlise
contextualizada dos resultados
apurados e na consensualizacdo
das melhorias a introduzir na
gestdo da EFP

- Producdo de relatdrios com os resultados apurados da aplicaggo
dos inquéritos para afericBo da satisfagdo dos stakeholders
relevantes;

- Apresentacdo e discussdo dos resultados em diversos drgdos do
Agrupamento, nomeadamente, Conselhos de Turma, Conselho
Pedagdgico, Conselho Geral e com os parceiros externos,
recorrendo a diversas estratégias de comunicac¢3o.

- Realizagdo de focus group.

A monitorizagdo do conjunto de indicadores selecionados de forma sistematica e sistémica é uma
das medidas de melhoria continua essenciais para o Agrupamento de Escolas de Valpagos, uma

vez que esta é considerada uma excelente ferramenta de gestdo pedagdgica.
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4. Fase de Revisdo

O Agrupamento de Escolas de Valpagos numa logica de melhoria continua e em fungdo dos
resultados identificados na fase de “Avaliacdo”, efetua uma reflexdo sobre as melhorias a instituir
no processo para reajustar as praticas existentes e ajustar ou colmatar falhas identificadas,
alimentando assim um processo de natureza ciclica em que a monitorizacio dos resultados
concorre diretamente para a revisdo das agBes que potencialmente permitirdo o alcance de

melhores e mais expressivos resultados nos diversos indicadores considerados.

Identificam-se, de seguida, as atividades especificas realizadas no ambito da reviséo:

Praticas de gestdo

Medidas implementadas

R1. Revisdo do que foi planeado,
através da adogdo de melhorias de
natureza diferente com base nos
resultados da avaliagdo da EFP e do
feedback obtido sobre a satisfagdo dos
stakeholders internos e externos

- Continuagdo da utilizagdo de plataformas e ferramentas
digitais, nos préximos anos letivos, considerando a avaliagdo
global do plano de Ensino a Distancia;

- Elaboragdo do Plano de Melhoria como resultado da
implementacdo e avaliagdo do Plano de A¢do do EQAVET.

R2. Revisdo das praticas em uso na
gestao da EFP, através da especificagdo
das melhorias consensualizadas, a partir

- Definigdo da periodicidade de aplica¢do dos inquéritos para
aferir o grau de satisfacio;
- Reprogramacdo das PAP e da FCT, como consequéncia do

da anélise contextualizada dos
resultados apurados

plano de ensino a disténcia.

R3. Disponibilizagdo no sitio
institucional dos resultados da avaliacdo
e dos resultados da revisdo

- Publicagdo dos resultados da avaliagdo dos processos e da
satisfagdo e todos os envolvidos;
- Publica¢do dos resultados na pagina do Agrupamento.

A elaboragdo do Plano de Ensino a Distdncia, na sequéncia da interrupgio das atividades letivas
presenciais devido a COVID-19, mobilizou para a mudanga o Agrupamento e 0s seus parceiros
mais proximos, exigiu uma colaboragdo e articulagdo permanente entre todos e desenvolveu a
comunicagdo em rede. Semanalmente, fez-se a planificacdo da acdo a desenvolver por cada
docente e por cada aluno/turma, implementaram-se as atividades delineadas para a prossecuc¢io
dos objetivos estabelecidos, avaliaram-se desempenhos e, mediante os resultados, reviram-se
praticas e estratégias conducentes ao sucesso educativo e ao acompanhamento de todos os
alunos.

5. Didlogo institucional

O Agrupamento de Escolas de Valpagos utiliza praticas e rotinas de didlogo participado e continuo
com os stakeholders internos (especialmente professores, diretores de turma, diretores de curso)
e com alguns stakeholders externos (parceiros de Formagdo em Contexto de Trabalho), através da
organizagao e do acompanhamento da FCT pelos diretores de curso, sobre a qualidade da oferta
de EFP e a sua melhoria continua.

identificam-se, de seguida, as atividades especificas realizadas no ambito do didlogo institucional:
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Praticas de gestdo

Medidas implementadas

T1. Participacdo dos
stakeholders internos
e externos num
didlogo continuado
sobre a qualidade da
oferta de EFP e a sua
melhoria continua

- Promogdo de reunides dos DT com os EE para a divulgacdo da oferta de EFP do
Agrupamento;

- Elaboragdo e implementag3o do plano de comunicagdo para a EFP;

- Desenvolvimento de agbes de sensibilizaggio sobre os cursos profissionais e o
processo EQAVET através da realizacdo de focus group com as partes
interessadas;

- Utilizagdo do Microsoft Teams como canal privilegiado de relacionamento com
os EE, durante o periodo de contingéncia e de vigéncia do plano de Ensino a
Distancia;

- Realizacdo de focus group.

T2. Disponibilizacio de
informacdo, sobre a
melhoria continua da
oferta de EFP, na rede
interna e sitio internet
da instituicdo

- Atualizagdo da informacso disponivel no site do Agrupamento referente aos
cursos profissionais e ao EQAVET;

- Divulgagdo de noticias na pagina do Agrupamento das atividades
desenvolvidas com os alunos dos cursos profissionais;

- Promocéo, pelos DT, dos cursos profissionais junto dos alunos de 8.2 e 9.2
anos;

- Distribuicdo de flyers e cartazes com a oferta de EFP do Agrupamento, pelas
entidades empregadoras locais e por todos os parceiros.

6. Aplicagdo do ciclo de garantia

A generalidade da Comunidade Educativa do Agrupamento de Escolas de Valpagos e dos parceiros
tem conhecimento do ciclo PIAR (Planeamento Implementagdo Avaliagdo Revisdo) e ha uma
aceitacdo generalizada dos seus procedimentos.

Por outro lado, na maioria dos processos prevé-se a monitorizagdo periddica, anual e ciclica dos
cursos profissionais, a identificacio de problemas, a deliberacdo das medidas de melhoria, a sua

execugdo e avaliagdo dos seus resultados.

Identificam-se, de seguida, as atividades especificas realizadas no dmbito da aplicacdo do ciclo de

garantia:

Praticas de gestdo

Medidas implementadas

T1. Aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria
da qualidade, num processo em que as suas
fases se sucedem repetidamente, na gestio

da oferta de EFP

- Alinhamento dos resultados da autoavaliagdo com o Plano
de Melhoria;

- Inclus&o, no Plano de Melhoria, de agdes de promocio de
EFP;

- Formalizaggo da equipa que assegura a gestdo do sistema
interno de garantia da qualidade, e as respetivas
responsabilidades, integrando as varias iniciativas no
dominio das autoavaliacdes, avaliacdes e processos de
monitorizag&o de indicadores chave;

- Elaborac3o da tabela de responsabilidades/planeamento;
- Revis&o do organograma do Agrupamento para posterior
integracdo nos documentos estruturantes,

RO/Agrupamento de Escolas de Valpagos
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T2. Aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria
da qualidade na gestdo global e intermédia
da oferta de EFP, em fungdo da
monitoriza¢do intercalar dos objetivos e da
duracdo prdpria das atividades envolvidas

- Envolvimento de todos os docentes no processo de
garantia de qualidade;

- Reajustamento do Plano de Melhoria em fungdo da
monitorizag¢do;

- Reforgo do niimero de reunides da equipa EQAVET em
funcdo das necessidades;

- Continuacdo do alinhamento dos objetivos estratégicos do
Agrupamento com os indicadores EQAVET.

T3. Visibilidade nos documentos orientadores
da instituicdo da aplicacdo do ciclo de
garantia e melhoria da qualidade na gestdo
da oferta de EFP

- Elaboragao do Regimento da Equipa EQAVET;

- Divulgacdo dos resultados em Conselho Geral e Conselho
Pedagdgico;

- Inclusdo do selo de garantia nos documentos oficiais;

- Destaque do sistema de garantia de qualidade nos

documentos estruturantes do Agrupamento.

I1l. Areas de melhoria na gestdo da oferta de EFP

Apresentar o Plano de Melhoria, através do preenchimento do Anexo 1 ao presente relatorio.

O anexo 1 do presente documento corresponde ao Plano de Melhoria percecionada pelo
Agrupamento de Escolas de Valpagos. O Plano de Melhoria, que faz parte integrante deste
Relatério de Operador, tem como base o diagnéstico relativo as turmas do triénio 2014-2017 e sdo
utilizados os indicadores EQAVET 4a), 5a), 6a) e 6b3) assim como outros indicadores internos de
monitorizacao.

IV. Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de

conformidade EQAVET

Enumerar os documentos e os critérios que evidenciam, através do preenchimento do Anexo 2 ao
presente relatério.

O Agrupamento de Escolas de Valpagos evoluiu na percegdo do cumprimento dos critérios de
conformidade, introduzindo e revendo também algumas praticas de gestdo que nos permitem
ambicionar o reconhecimento pela via da atribui¢do do selo EQAVET.

No anexo 2, identificamos as fontes de evidéncia sobre este processo, acreditando que a
existéncia de algumas destas evidéncias apresentadas resulta, em si mesmo, de um processo de
sistematizagdo de processos exigidos num sistema de gestdo de qualidade que estd em constante
aperfeicoamento.
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Apresentar as mudangas resultantes do alinhamento do sistema de garantia da qualidade com o Quadro
EQAVET na gestio da melhoria continua da oferta de EFP.

O desenvolvimento do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET permitiu reforcar a
ligacdo da escola com a comunidade, articular os objetivos estratégicos com uma politica de
melhoria continua da qualidade e o papel que o ensino profissional tem na preparagdo dos jovens
para a vida ativa e para o prosseguimento de estudos.

Todas as préticas adotadas ao longo deste processo atenderam a uma sistematizagdo de processos
passando pelo Planeamento — Implementagdo - Avaliagdo - Revisdo. Definiram-se atividades,
estabeleceram-se metas e tempos concretos para se atingirem e atribuiram-se responsabilidades,
possibilitando uma autorreflexio continua e um maior autoconhecimento de todo o processo.

A monitorizacdo constante e a andlise partilhada dos resultados alcangados permitem-nos uma
visdo mais clara do caminho que estamos a percorrer, garantindo-nos uma melhor perce¢éo dos
desvios face as metas a atingir. O desenvolvimento deste processo possibilitou a constante
procura de agdes com vista a melhoria continua.

Definindo como missdo do nosso Agrupamento criar condigGes para o sucesso escolar, é com este
objetivo que assumimos o compromisso de obter a certificagdo de qualidade EQAVET.

O sistema de garantia da qualidade tem permitido melhorar as praticas pedagadgicas e a qualidade
do ensino profissional do Agrupamento, acrescentando-lhes dinamismo e participacdo de todos os
intervenientes. Estes dois aspetos tém permitido cimentar uma visdo partilhada de
metas/objetivos e agBes a operacionalizar, o que motiva os profissionais e alunos envolvidos para
a melhoria continua no percurso formativo dos alunos.

Os Relatores
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(Responsével da qualidade)

Valpacos, 11 de novembro de 2020

DOCUMENTOS ANEXOS

Anexo 1 — Plano de Melhoria

Anexo 2 — Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET
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Anexo 1 - Plano de Melhoria

1. Anadlise contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, e de
outros em uso, e da afericdo dos descritores EQAVET/ priticas de gestdo que sustentam
o presente Plano de Melhoria

De seguida descrevemos, com detalhe, o ponto de partida e as ambigBes tragadas pelo Agrupamento de
Escolas de Valpacos em relagdo aos indicadores monitorizados no ambito do processo EQAVET.
Apresentamos dados referentes a trés ciclos de formacdo que, tendo em conta o inicic do nosso
alinhamento com o EQAVET, ainda n3o traduzem a influéncia do ciclo PDCA que agora terminamos, uma vez
que os alunos deste ciclo j& haviam finalizado o seu curso aquando da implementag¢io do Plano de Agdo.
Apresentamos também os resultados dos indicadores de monitoriza¢do anuais o que nos permite fazer um

bala

nco mais fidedigno.

4 2015
N2 OBIETIVO INDICADOR 30 Tendéncia 2020
2017 2018
2023
Aumentar a taxa de Taxa de conclusdo dos cursos
: conclusdo dos cursos (Indicador EQAVET 4a) 40.7% 85,7% 2 90%
Aumentar a taxa de =
colocacio ands Taxa de colocagdo no mercado
2 conduiao df)s * ursos de trabalho 90,9% | 44,4% N 8%
de EFP (Indicador EQAVET 5a)
Aumentar a taxa dos Taxa de prosseguimento de
3 diplomados que estudos 0,0% 50% A 55%
prosseguiram estudos (Indicador EQAVET 5a)
Admeqiira Percentagem de alunos/alunos
percentagem de alunos
que completam um curso de EFP
que trabalham em -
rofissdes diretamente | € Y€ trabalham em profissGes
4 P i diretamente relacionadas com o | 27,3% 11,1% N 15%
relacionadas com o x
cursoférea de Educagio e
curso/éarea de W ,
Educacio e Formacio Formagdo que  concluiram
. : {Indicador EQAVET 6a)
que concluiram
Aumentar a
percentagem de Percentagem de empregadores
empregadores que que estdo satisfeitos com os
5 estdo satisfeitos com os | formandos que completaram um 20% 20% A 30%
alunos que curso de EFP
completaram um curso | {Indicador EQAVET 6b3)
de EFP
Auscultar e Percentagem de  ex-alunos
6 acompanhar o percurso 8 90,9% 94,5% A 98%
auscultados
dos ex-alunos
Elevar o nivel de
7 qualidade da prestagdo | Média das classificacdes da FCT 15,8 15,7 N 16
em FCT
Elevar o nivel de 17,5
g : S y : s
qualidade das PAP Média das classificagdes da PAP 15,8 17,1 A
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9 Diminuir a taxa de Taxa de desisténcia 4,9% 4,2% N 3,8%
desisténcia

10 | Diminuir a taxa de Taxa de absentismo 10,2% 4,6% N 4,5%
absentismo

11 | Aumentar a taxa de Taxa de sucesso 95,1% 95,8% A 96,5%
sucesso

Analisando os dados do ciclo 2015-2018, por comparagdo ao histérico do ciclo de formagdo 2014-2017,
constatamos que:

- No indicador 4 a), a taxa de conclusdo dos cursos profissionais melhorou significativamente, registando-se
um acréscimo de 45%, apesar de 14,3% dos alunos terem concluido apds o tempo previsto. A evolugdo
positiva deste indicador foi, em grande medida, fruto das estratégias de melhoria utilizadas. Por outro lado,
a diferenca deve-se em grande parte ao facto das dreas de formagdo serem substancialmente distintas.

- No indicador 5 a), registou-se um decréscimo de 46,5% na taxa de colocagdo no mercado de trabalho,
justificado pelo aumento em 50% da taxa de prosseguimento de estudos no ensino superior. Convém
salientar que no ciclo 2014-2017 a taxa de prosseguimento de estudos foi de 0%. Este desfasamento deve-se
em grande parte ao esforgo encetado pelo Agrupamento na orientagdo vocacional dos alunos e no incentivo
ao prosseguimento de estudos para o ensino superior.

- No indicador 6 a), registou-se um decréscimo de 16,2% dos diplomados que exercem profisses
relacionadas com o curso/AEF, o que estard eventualmente relacionado com a percentagem de alunos que
prosseguiram estudos para o ensino superior. Convém ainda referir que, no ciclo 2014-2017, dos 81,8% dos
diplomados que exercem profissdes, apenas 27,3% o fazem em profisses relacionadas com o curso/AEF,
enguanto no ciclo 2015-2018, 50% dos diplomados empregados exercem profissdes relacionadas com o

curso/AEF.

- No indicador 6b3), taxa de satisfagdo dos empregadores face aos diplomados empregados, procurdmos
obter a opinido de diversos empregadores. Como referimos anteriormente, estamos inseridos num
territério onde se regista grande emigracao, pelo que as entidades empregadoras sdo maioritariamente
estrangeiras o que dificultou a recolha do grau de satisfagdo relativamente aos diplomados que empregam.
Por outro lado, apesar das constantes tentativas de obtengdo de resposta por parte dos empregadores
nacionais, o feedback por parte destes foi baixo. Conseguimos obter apenas o grau de satisfagdo dos

empregadores presentes nos focus groups.

- Relativamente aos indicadores internos selecionados, a monitorizagdo das taxas de desisténcia,
absentismo e sucesso fez-se para o total dos alunos de EFP e para os anos letivos 2018/2019 e 2019/2020.
Para a recolha destes indicadores recorremos aos dados inscritos no Balcdo 2020. A evolugdo destes
indicadores é favoravel e conducente a concretizacdo dos objetivos definidos, no entanto, a redugdo de
5,6% registada na taxa de absentismo, poder-se-a justificar com a implementagdo do E@D no ultimo ano

letivo.

2. Identificacdo das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar

Areatie Descricio da Area dé Obje Descrigao do objetivo e metas a alcangar
Melhoria Mook isis {quando disponivel, indicar o ponto de partida)
P1. Alinhamento dos Reforgar a cooperagdo com a CIM Alto Tdmega e a Cdmara Municipal de Valpagos para
AM1 objetivos estratégicas da 1 concertar a oferta de EFP mais ajustada as necessidades da éarea de influéncia do
instituicdo com as politicas Agrupamento

7 frm—
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fieada Desciicao da Area de Dije Descrigao do objetivo e metas a alcangar
Melhotia Methoria tiva (quando disponivel, indicar o ponto de partida)
definidas para a EFP e Meta: Uma ou duas reunides com cada instituigdo
estudos prospetivos
disponiveis
Diagnosticar as necessidades da comunidade local, no sentido de otimizar os recursos
2 disponiveis em fungdo das mesmas
Meta: Um questiondrio anual
3 Divulgar de forma eficaz a oferta de emprego nacional e, em especial, local
Meta: Criar um painel de divulgagdo virtual
Intensificar a auscultagdo aos stakeholders internos e externos com a aplicagdo de um
4 novo questiondrio para redefinicdo de objetivos estratégicos da instituigdo
Meta: Elaborar um questionério
5= Consciencializar os docentes dos Conselhos de Turma para a necessidade de medidas
P2. Participagdo dos R 5 - .
N 5 de melhoria para a EFP, que deverdo ficar registadas nas respetivas atas
stakeholders internos e 1
. Meta: Aumentar o nimero de propostas apresentadas
AM2 externos na definigdo dos T -
B : Aumentar os momentos de troca de experiéncias entre alunos de diferentes anos dos
objetivos estratégicos da |
instituicio 6 cursos profissionais
Meta: Promover um momento de troca de ideias
Fomentar encontros com os EE e a Associagdo de Pais de modo a averiguar quais as
7 suas expectativas sobre a EFP
Meta: Reunides semestrais com a Associagdo de Pais
P4. Alinhamento das - . — .
L RSmeES Intensificar a andlise dos resultados da avaliagdo em Conselho Pedagdgico e Conselho
atividades planeadas com os
AR objetivos estratégicos da 8 Geral
) . g Meta: Execu¢ao da atividade
instituicdo
9 Divulgar a oferta educativa do Agrupamento de Valpagos pelos préprios alunas.
Meta: Fazer 1 sess3o de esclarecimento anual aos alunos de 9.2 ano
Contactar institui¢Bes de ensino superior para divulga¢do da sua oferta educativa aos
10 alunos do Agrupamento e apelar ao seu envolvimento na promog¢do do ensino
11. Diversidade de parcerias superior
com operadores de EFP, e Meta: 2 instituicGes
outros stakeholders Efetuar registos nas atas do Conselho de Turma das sessdes de preparagdo para a
externos, em fungdo da sua 11 entrada em FCT
AMS natureza (atividades Meta: Execugdo da atividade
regulares, questdes criticas 12 Intensificar a divuigacdo dos projetos das PAP
emergentes, opgles Meta: Divulgar a os projectos em Conselho Pedagdgico e na pdgina do Agrupamento
estratégicas na gestdo da 13 Rever os planos das PAP, tendo em conta o desenvolvimento de softkills e hardkills
EFP) Meta: Incorporar nas praticas pedagégicas as necessidades de mercado
Fomentar a utilizagdo de técnicas ativas de procura de emprego com os alunos
14 -
Meta: Aumentar a empregabilidade dos alunos
Criar um programa de tutoriais para alunos que evidenciem necessidades de apoio
15 pedagégico, comportamental e motivacional
Meta: Implementar sesstes de apoio tutorial
Al. Utilizagdo dos
descritores EQAVET/préticas
de gestdo, dos indicadores Aplicar questiondrios online direcionados s partes interessadas para monitorizagdo
EQAVET selecionados, e de intercalar, visando reformulagdo de estratégias
AMS8 e 16 " ) .
autros que possibilitam a Meta: Aplicar um questiondrio anual.
monitorizagdo intercalar, na Aumento do n.2 de respostas de empregadores dos diplomados
avaliagdo das atividades e
resultados da EFP
. .} Avaliar a eficacia das parcerias estabelecidas
A2. Monitorizagdo intercalar . A -
- Meta: Aplicar um guestionario anual
dos objetivos e metas
leci i ificacd . . =
A3 SStEDSIGCIccS S iEegy Fagao 17 Autoavaliar, regularmente, com o envolvimento de todas as estruturas e érgdos do
atempada das melhorias a N X
R X o Agrupamento, com vista & melhoria continua
introduzir na gestdo da EFP ) . " '
Meta: Definir dreas de melhoria e o plano de a¢do para as concretizar
Monitorizar os médulos em atraso, através do programa INOVAR, com registo em ata
A3. Utilizagdo de de Conselho de Turma de avaliagdo de cada periodo das estratégias desenvolvidas em
mecanismos de alerta sala de aula
AM10 precoce para antecipagdo de 18 Meta: Aumentar a frequéncia da avaliagdo formativa e reforgar a autoavaliagdo dos
desvios face aos objetivos alunos, prevenindo eventuais desvios ao sucesso educativo
tracados
Tratar alertas precoces, definindo prioridades de atuagcdo
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Arcade
Melhoria

Descricio da Area de
Melthoria

Dbje
tive

Descrigio do objetivo e metas a alcangar
{quando disponivel, indicar o ponto de partida)

Meta: Monitarizar, trimestralmente, o plano de ac¢do fazendo os reajustamentos
necessarios

AM11

AA4. Participagdo dos
stakeholders internos e
externos na andlise
contextualizada dos
resultados apurados e na
consensualizagdo das
melhorias a introduzir na
gestdo da EFP

19

Implementar um modelo de envolvimento sistematico e estruturado dos stakeholders
relevantes na avaliagdo dos resultados da EFP e na identificagdo de melhorias
Meta: Aumentar a articulagdo com os stakeholders nas fases do ciclo da qualidade

AM12

R1. Revisdo do que foi
planeado, através da adogdo
de melhorias de natureza
diferente com base nos
resultados da avaliagdo da
EFP e do feedback obtido
sobre a satisfa¢do dos
stakeholders internos e
externos

20

Traduzir as medidas do Plano de Melhoria no PAA
Meta: Manter o Plano de Melhoria e 0 PAA atualizados

AM13

R2. Revisdo das praticas em
uso na gestdo da EFP,
através da especificacdo das
melhorias consensualizadas,
a partir da analise
contextualizada dos
resultados apurados

21

Reformular estratégias, tendo em conta os objetivos estipulados e os resultados
alcangados
Meta: Elaboragdo de Plano de Melhoria

AM14

R3. Disponibilizagdo no sitio
institucional dos resultados
da avaliagdo e dos
resultados da revisdo

22

Divulgar os resultados dos indicadores EQAVET e dos indicadores de monitorizagdo
internos na pagina do Agrupamento
Meta: Publicar anualmente os resultados

AM15

T1. Participagdo dos
stakeholders internos e
externos num didlogo
continuado sobre a
qualidade da oferta de EFP e
a sua melhoria continua

23

Recolher as sugestdes dos stakeholders internos e externos para a melhoria da
qualidade da oferta EFP
Meta: Criar um questiondrio de sugestdes

AM16

T2. Disponibilizagdo de
informacgdo, sobre a
melhoria continua da oferta
de EFP, na rede interna e
sitio internet da instituigdo

24

Atualizar a pégina do Agrupamento com informagdo relevante sobre os cursos
profissionais
Meta: Divulgar regularmente a informacao

AM17

T1. Aplicag@o do ciclo de
garantia e melhoria da
qualidade, num processo em
que as suas fases se
sucedem repetidamente, na
gestdo da oferta de EFP

25

Incluir no Plano de Melhoria do Agrupamento a¢des de promogdo da EFP com vista a
aumentar a procura da EFP, a aquisicdo de competéncias, a empregabilidade e a
diminui¢do do abandono escolar

Meta: Executar a atividade

AM18

T2. Aplicagdo do ciclo de
garantia e melhoria da
qualidade na gestdo global e
intermédia da oferta de EFP,
em fungdo da monitorizagdo
intercalar dos objetivos e da
duragdo prépria das
atividades envolvidas

26

Garantir a monitorizagdo intermédia dos resultados
Meta: Produzir um relatdrio trimestral por turma

AM19

T3. Visibilidade nos
documentos orientadores da
instituicdo da aplicagdo do
ciclo de garantia e melhoria
da qualidade na gestio da
oferta de EFP

27

Divulgar o resultado da candidatura a obtengdo do selo EQAVET
Meta: Executar a atividade

RO/Agrupamento de Escolas de Valpagos
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Torna-se também necessdrio promover uma ainda maior consolidacdo do nosso Sistema de Gestdo da

Qualidade, numa perspetiva de melhoria continua e atenuagdo dos riscos, uma vez que se colocam novos

desafios ao Agrupamento de Escolas de Valpagos.

3. Identificagdo das a¢Oes a desenvolver e sua calendariza¢io

" . Data Data
Area de Agiio Descrigdo da Agao a desenvolver ol
Melhoria inicio conclusio
1 Realiza¢do de reunides com a CIM Alto Tamega, a Cdmara Municipal de Valpagos e outros | Setembro Abril 2021
parceiros institucionais 2020
AM1 5 Elaboragdo e aplicagdo de um questiondrio as entidades empregadoras para diagnosticar as | Novembro Abril
necessidades de mercado da comunidade local 2020 2021
. . Setembro Julho 2021
3 Criagdo de uma bolsa de emprego nacional e local na pagina do Agrupamento 2020
. . Novembro | Janeiro
4 Redefinigdo do organigrama do Agrupamento 2020 2021
: Elaboragdo e aplicagsio de questionarios aos stakeholders relevantes para auscultacio na | ‘aneiro Junho 2021
redefini¢do dos objetivos estratégicos do Agrupamento alinhados com o Quadro EQAVET 2021
Dezembro Julho 2021
6 Definir formas eficazes de auscultar os empregadores dos ex-alunos 2020
AM2 7 Inclusdo do ponto “Estratégias de melhoria” na ordem de trabalhos das reunides trimestrais l;g;gmbro e 202
dos conselhos de turma de avaliacdo
Realizagdo de sessdes de partilha de experiéncias entre alunos concretizadas na Assembleia | Janeiro Maio 2021
8 de Turma com a participagdo {sincrona ou assincrona) de outros alunos dos cursos | 2021
profissionais e de diplomados na mesma AEF
Realizagdo de reunides com o representante da Associagdo de Pais e os representantes dos | Janeiro Junho 2021
9 encarregados de educagdo das turmas dos cursos profissionais para aferir as suas | 2021
expetativas sobre a EFP
Janeiro Juiho 2021
Divulgacdio e andlise dos resultados da avaliagio em reunides de Conselho Pedagégico e de | 5021
AM4 10
Conselho Geral
11 | Promogdo da oferta educativa do Agrupamento pelos alunos dos cursas profissionais aos Maio 2021 | Junho 2021
alunos do 9.2 ano, concretizada em Assembleia de Turma
Divulgagdo dos cursos de ensino superior oferecidos pelas instituigbes de ensino superior | Fevereiro Maio 2021
12 mais préximas do Agrupamento e envolvimento das mesmas na promogdo do ensino | 2021
superior
AM5 13 | Registo em ata de reunifo realizada para o efeito dos procedimentos adotados na | Fevereiro Maio 2021
preparagdo da Formacgdo em Contexto de Trabalho 2021
14 Divulgagdo dos projetos da Prova de Aptiddo Profissional em reunido de Conselho | Janeiro Junho 2021
Pedagdgico e na pagina do Agrupamento 2021
15 Orientacdo dos alunos que necessitem de apoio pedagdgico, compartamental e | Setembro Julho 2021
motivacional por um professor tutor 2020
Elaboragdo e aplicagdo de um questiondrio aos stakeholders relevantes para posterior Fevereiro higio ot
AM8 16 ~ e v X 2021
elaboragdo de um relatério intercalar do plano de melhoria
AMO 17 Elaboracdo e aplicagdo de um questiondrio anual para aferir a eficicia das parcerias | Maio 2021 Junho 2021
estabelecidas
AM10 18 Elaborac8o de uma grelha para monitorizagdo trimestral dos mddulos em atraso, por curso | Setembro Julho 2021
profissional, a partir dos dados recolhidos do programa INOVAR 2020
AM11 19 Elaboragdo e aplicagdo de um inquérito anual para aferir o grau de satisfagdo dos | Maio 2021 Junho 2021
stakeholders internos e externos
Setembro Novembro
AM12 20 Inclusdo de atividades do Plano de Melhoria no PAA 2020 2020
Implementagdo do Plano de Melhoria com vista a aumentar a procura da EFP, a aquisicdo | Dezembro Julho 2021
AM13 21 de competéncias, a empregabilidade e a diminui¢do do abandono escalar 2020
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Areade f : . Data Data
¥ o Descricdo da Agao a desenvolver . :
Methoria| A6 = | inicio conclusie
Recolha e divulgacio anual dos resultados da avaliagéio dos indicadores EQAVET na pégina | lulho 2021 Setembro
AM14 22 do Agrupamento 2021
Elabora¢dio de um questiondrio para recolha de sugestBes e disponibilizagdo do mesmo na MoVEmbro Julho 2621
AM15 23 . 2020
pégina do Agrupamento
Atualizacio da informagiio relevante sobre os cursos profissionais na pagina do Setembro [ Julho 2021
AM16 24 2020
Agrupamento
AM17 25 Inclusdo das agdes de promagdo da EFP no Plano de Melhoria do Agrupamento Maio 2021 Julho 2021
Dezembro lho 2021
Elaboragdo de um relatério trimestral, por turma, com a monitorizagdo dos médulos em Zg;g Julho 202
AM18 26 atraso, dos alunos sujeitos a recuperagdo das aprendizagens por falta de assiduidade, dos
alunos que realizaram as atividades de recuperagdo com sucesso
AM19 27 Divulgacio do processo desenvolvido e do resultado da candidatura a obtencdo do selo Setembro Fevereiro
EQAVET 2020 2021

4. Mecanismos previstos para monitorizagdo do Plano de Melhoria
Anualmente serd feita uma andlise dos resultados obtidos e serfo apresentadas conclusbes onde
naturalmente serdio dadas eventuais sugestdes de agdes de melhoria aos objetivos estabelecidos.

5. Formas previstas para divulgagdo do Plano de Melhoria
Apés a conclusdo do Plano de Melhoria este deverd ser divulgado a todos os professores, alunos e
colaboradores n3o docentes, publicitado internamente, facultado a todos os stakeholders externos e
apresentado em reunido do Conselho Geral. Pretende-se assim que todos ganhem consciéncia do mesmo e

acompanhem o Agrupamento na sua execugdo.

6. Observagdes (caso aplicavel)

Os Relatores

chdmém%mpnfvxum

;/\’tfre ora do Agrupamento de Valpagos)

AL

AVESSEN WY Lw,m.:,-t r}dl\a_:(L /’Zuxm.

(Responsavel da qualldat{e)
Valpagos, 11 de novembro de 2020
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Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos
critérios de conformidade EQAVET
Fase 1 - Planeamento
Critério de Qualidade
O planeamento reflete uma visdo estratégica partilhada pelos stakeholders e inclui as
metas/objetivos, as agdes a desenvolver e os indicadores adequados.
Principios EQAVET Descritores Indicativos

- As metas/objetivos politicos europeus, nacionais e regional sdo refletidos nos
objetivos locais fixados pelos prestadores de EFP

- S&o fixados e supervisionados metas/objetivos explicitos

- E organizada uma consulta permanente com as partes interessadas a fim de
identificar necessidades locais/individuais especificas

- As responsabilidades em matéria de gestdo e desenvolvimento da qualidade foram
explicitamente atribuidas

- O pessoal participa desde o inicio do processo no planeamento, nomeadamente no
que se refere a desenvolvimento da qualidade

- Os prestadores planeiam iniciativas de cooperagdo com outros prestadores de EFP

- As partes interessadas participam no processo de analise das necessidades locais

- Os prestadores de EFP dispGem de um sistema de garantia da qualidade explicito e
transparente

Critérios de
Praticas de gestdo da EFP conformidade
EQAVET
(Cf. Anexo 10)

Visdo estratégica e
visibilidade dos processos e
resultados na gestdo da
EFP

As metas/objetivos estabelecidos pelo operador estdo

P1 . o . . . . .
alinhados com as politicas europeias, nacionais e regionais.

As ag¢bes delineadas traduzem a visdo estratégica

P2
partilhada pelos stakeholders internos e externos.

A relacdo entre as metas/objetivos estabelecidos e a sua

P3 N ) oo R .
monitoriza¢do através dos indicadores é explicita.

A atribuicdo de responsabilidades em matéria de garantia C1. Planeamento

P4 da qualidade é explicita.

Parcerias e iniciativas de cooperacdo com outros

Envolvimento dos
stakeholders internos e
externos

P5 " C5. Dialogo
operadores sdo planeadas. DA
- = - - — institucional para
O sistema de garantia da qualidade em uso é explicito e .
P6 . . a melhoria
conhecido pelos stakeholders internos e externos. .
continua da

Os profissionais participam, desde o inicio, no | oferta de EFP
P7 | planeamento dos diferentes aspetos da oferta formativa,
incluindo o processo de garantia da qualidade.

Os stakeholders internos e externos sdo consultados na
identificagdo e andlise de necessidades locais

P8 (alunos/formandos e mercado de trabalho) e a sua opinido | Cb. Aplicacdo do
é tida em conta na defini¢do da oferta formativa. ciclo de garantia
e melhoria da

Melhoria continua da EFP
utilizando os indicadores
selecionados

Os planos de agdo traduzem as mudangas a introduzir em qualidade da
P9 funga!o da informag¢io produzida pelos indicadores oferta de EFP
selecionados.

O processo de autoavaliagdo, consensualizado com os
stakeholders internos e externos, é organizado com base
na informagdo produzida pelos indicadores selecionados.

P1

’ P
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Principios EQAVET

Fase 2 - Implementacao

Critério de Qualidade
Os planos de agdo, concebidos em consulta com os stakeholders, decorrem das

metas/objetivos visados e sdo apoiados por parcerias diversas.

Descritores Indicativos

- Os recursos sdo adequadamente calculados/atribuidos a nivel interno tendo em
vista alcangar os objetivos tragados nos planos de aplicagdo.

- Sdo apoiadas de modo explicito parcerias pertinentes e abrangentes para levar a
cabo as acdes previstas.

- O plano estratégico para desenvolvimento das competéncias do pessoal indica a
necessidade de formagdo para professores e formadores.

- O pessoal frequenta regularmente formagdo e desenvolve cooperagdo com as
partes interessadas externas com vista a apoiar o desenvolvimento de capacidades e
a melhoria da qualidade e a reforgar o desempenho.

Critérios de
conformidade
EQAVET
(Cf. Anexo 10)

Praticas de gestdo da EFP

Visao estratégica e
visibilidade dos processos e
resultados na gestdo da EFP

Os recursos humanos e materiais/financeiros sio
11 | dimensionados e afetados de forma a alcangar os
objetivos tragcados nos planos de agdo. o

Acbes de formagdo continua sdo disponibilizadas com ImpiEientdcdo

12 | base em necessidades de desenvolvimento de
competéncias dos profissionais.

Envolvimento dos . s o C5. Didlogo
. Os profissionais frequentam periodicamente as agbes de | . .~ .
stakeholders internos e o . e institucional para
I3 | formagdo disponibilizadas e colaboram com os .
externos amelhoria
stakeholders externos para melhorar o seu desempenho. ]
continua da

s e oferta de EFP
As parcerias estabelecidas sdo utilizadas como suporte da

14 . - =
implementacdo dos planos de agao.

Melhoria continua da EFP - . C6. Aplicacdo do
- - As mudangas sdo introduzidas de acordo com os planos | .
utilizando os indicadores I5 - . . ciclo de garantia
. de a¢do de melhoria definidos. .
selecionados e melhoria da

ualidade da
Os instrumentos e procedimentos de recolha de dados, 9
. . oferta de EFP
6 consensualizados com os stakeholders internos e

externos, sdo aplicados no quadro do processo de
autoavaliagdo definido.

Principios EQAVET

Fase 3 — Avalia¢do

Critério de Qualidade
As avaliagbes de resultados e processos regularmente efetuadas permitem identificar as

melhorias necessdrias.

Descritores Indicativos

- A autoavaliagcdo é efetuada periodicamente de acordo com os quadros regulamentares
regionais ou nacionais, ou por iniciativa dos prestadores de EFP.

- A avaliacdo e a revisdao abrangem os processos e 0s resultados do ensino, incluindo a
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avaliacdo da satisfagdo do formando, assim como o desempenho e satisfagdo do pessoal.
- A avaliagdo e a revisdo incluem mecanismos adequados e eficazes para envolver as
partes interessadas a nivel interno e externo.

- Sao implementados sistemas de alerta rapido.

Critérios de
conformidade
EQAVET
(Cf. Anexo 10)

Praticas de gestdo da EFP

Visdo estratégica e
visibilidade dos

processos e resultados

na gestdo da EFP

Mecanismos de alerta precoce para antecipar desvios aos

Al S = e
objetivos tracados estdo instituidos.

C3. Avaliagdo

Envolvimento dos

stakeholders internos e

externos

envolvimento  dos
na avaliagdo estdo

Mecanismos que
A2 | stakeholders
instituidos.

garantam o

i C5. Dialogo
internos e externos

institucional para a
melhoria continua
da oferta de EFP

Os resultados da avaliagdo sdo discutidos com os

3 .
A stakeholders internos e externos.

C6. Aplicagdo do

Melhoria continua da

EFP utilizando os

indicadores selecionados

L o N . | ciclode garantiae
A autoavaliagdo periddica utiliza um referencial melhoria da
A4 f:onse.ersuallzado com 0s .stakehol'ders |ntern~os e extt,ar.nos e qualidade da oferta
identifica as melhorias a introduzir, em funcdo da anélise da de EFP

informagdo produzida.

As melhorias a introduzir a nivel de processos e resultados
A5 | tém em conta a satisfagdo dos stakeholders internos e
externos.

Principios EQAVET

Fase 4 — Revisdo

Critério de Qualidade
Os resultados da avaliagdo sdo utilizados para se elaborarem planos de agdo adequados a
revisdo das préticas existentes.

Descritores Indicativos

- Sdo recolhidas impressdes dos formandos sobre as suas experiéncias individuais de
aprendizagem e o ambiente de aprendizagem e ensino. Sdo utilizadas conjuntamente com as
impressdes dos professores, para inspirar novas agbes.

- E dado amplo conhecimento pUblico da informag3o sobre os resultados da revisgo.

- Os procedimentos de recolha de feedback e de revisdo fazem parte de um processo
estratégico de aprendizagem da organizagdo.

- Os resultados do processo de avaliagdo sdo discutidos com as partes interessadas, sendo
elaborados planos de acdo adequados.

Critérios de
P = conformidade
Praticas de gestdo da EFP EQAVET
{Cf. Anexo 10)
Visdo estratégica e
visibilidade dos Os resultados da avaliagdo e os procedimentos necessarios a .
o o . - C4. Revisao
processos e Rl | revisdo das praticas existentes consensualizados com os
resultados na stakeholders sao tornados publicos. .
o C5. Didlogo
gestdo da EFP
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Envolvimento dos
stakeholders R2
internos e externos

O feedback dos stakeholders internos e externos é tido em
consideracdo na revisdo das praticas existentes.

institucional para a
melhoria continua da
oferta de EFP

Melhoria continua
da EFP utilizando os | R3
indicadores

Os resultados da avaliagdo e as mudangas a introduzir
sustentam a elaboragdo dos planos de a¢do adequados.

C6. Aplicagao do ciclo
de garantia e

selecionados

R4

Revisbes sdo planeadas e informam a regular atualizagdo das
praticas.

melhoria da
qualidade da oferta
de EFP

Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de verificagdo de conformidade EQAVET

(Cf. Anexo 10)
Documentos
N.2 do
Cédigo dos focos de observacdo Documento ’
S Designagao Autoria Divulgagao
evidenciados (a atribuir para o Bnag Bak
efeito)
C1P1; C1P2; C1P3; C1P4; C211; C212; . R Equipa .
C213; C6T3 01 Projeto Educativo Projeto Educativo Péagina do Agrupamento
C1P3; C1P4; C6T3 02 Regulamento interno Equipa RI Pégina do Agrupamento
C1P3; C1P4; C211; C212; C4R1; C5T2; Plano de Anual de " .
C6T1, C6T3 03 Atividades Conselho Pedagdgico | Pdagina do Agrupamento
C1P1; C1P3; C1P4; C211; C3A1; C3A4; i A Iho Geral c lho Geral n iBes C h |
C4R3;C5T1;C5T2;C6T3 tas conselho Gera onselho Gera eunides Conselho Gera
C1P1; C1P2; C1P4; C211; C212; C3A3; 05 Atas reuniges de Conselhos de Turma | ReEunides de Conselho de
conselho de turma Turma
C1P1; C1P2; C1P3 C1P4; C2I1; C2i2; 06 R N Eauioa EQAVET b4ina do A
C3A1; CAR2; CAR3; C5T1; C5T2 ocumento Base quipa EQA! agina do Agrupamento
C1P1; C1P2; C1P3 C1P4; C211; C212; . ) .
C3A1; CAR2; CAR3; C5T1; C5T2 07 Plano de A¢do Equipa EQAVET Pagina do Agrupamento
C213; C4A1; CAA2 08 Monitorzagdeds BiSng Equipa EQAVET Atas de reunides
de Agdo
C1P4;C6T1 09 Plano.deA ensino a Diregdo Pégina do Agrupamento
distancia
C1P2; C1P3; C3A1; C3A2; C3A3; 0 Bhai Equiba EQAVET PSEiha o
C3A4; CAR1; C5T1 1 Questiondrios quipa EQA! gina do Agrupamento
C1P2; C213; C3A1; C3A2; C3A3; C3A4; Rela.tér;o-doz . ] -
CAR1; CAR2; CAR3; C6T1 11 questlgn r|~os e Equipa EQAVET Atas de reunido
satisfacdo
C1P3; C213; C3A2; CARY; CAR2; CAR3; , Relatério Autoavaliaggo | _ NI i ibaiim
C5T1; C6T1 1 Interna quipa autoavaliagdo edagdgico e de Consetho
Geral
C1P1; C1P2; C1P3; C1P4; C211; C212;
C3A1; C3A2; C3A4; C4R1; C4R2; 13 Atas equipa EQAVET Equipa EQAVET Atas de reunides
C5T1; C5T2; C6T3
C1P1; C1P2; C1P3 C1P4; C2I1; C212; Atas conselho Reunides de Conselho
C213; C3A2; C3A3; C5T1; C5T2; C6TY; 14 P Conselho Pedagdgico .
pedagégico Pedagégico
C6T3
Acbes de divulgagdo da R .
C1P2; C1P3; C2I1, C212; C5T2 7
15 oferta formativa EFP Equipas EQAVET Péagina do Agrupamento
Documentos
estruturantes Cursos — .
C1P3; C1P4; C211; C2I2; C6T3 16 Prof: Reg. CP, Reg. PAP, Dire¢do Pégina do Agrupamento
Reg. FCT; Contrato de
29
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Formagdo

AcGes de divulgacdo do

C1P2; C1P3; C1P4; C211 17 sistema de qualidade Equipa EQAVET Péagina do Agrupamento
C1P1; C1P2; C3A1; C3A4; C5T1 18 Resumo S eoncifsoEs Equipa EQAVET Atas de reunibes
das Focus Groups
C1P2; C212 19 Dia do Diploma Dire¢do Atas de reunides
Equipa PES Atas de reunido de Conselho
CiP2; C2i2; C2I13 20 Projeto PES Professores do de turma
Agrupamento PAA

Observagoes

Os Relatores

/é&vfudeq Cur %m:’@n L gruﬂd/7

-
(Diretora do Agrupamento de Valpagos) n

ALI'F«?L&: J e

Al ﬂr««u.

(Responsavel da qualidéfde) /

Valpagos, 11 de novembro de 2020
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